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人材育成とコミュニケーションの専門家
「森川あやこ」流

今日から役立つ！コミュニケーション実践法

日時：平成27年7月28日（火）
19時～20時30分（開場18時30分）

場所：グランヴェール岐山
岐阜市柳ヶ瀬6-14 TEL：058-263-7111

会費：岐阜支部会員無料（その他500円）
定員：50名（先着順）

相手に愛される『印象力』の土台づくり
『見た目・印象力』アップトレーニング
周りを良い気分にさせる『声力』
コミュニケーションで広げる『会話力』
仕事につなげる『飲みュニケーション』

公益社団法人岐阜県建築士会 岐阜支部・岐阜建築の会 共同事業 平成27年度研修事業
講師プロフィール・申し込み方法は裏面をご覧ください
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若手からベテラン建築士まで、すべての人に役立つ「相手のこころをつかむコミュニケーション実戦法」を学びます

公益社団法人岐阜県建築士会 岐阜支部・岐阜建築の会 共同事業

お申込み用QRコード



問い合わせ先：o14o14@archi-cube.com （支部運営委員・大石）
HP：090-2774-0922・FAX：058-268-8123
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講師プロフィール
Ｏｆｆｉｃｅアイム代表 森川あやこ（兵庫県生まれ、大阪府吹田市在住）
高校在学中17歳の時に当時大人気だったＴＶドラマの映画化記念オーディションで78000人の応募者の中から
グランプリとフォトジェニック賞をＷ受賞した元女優。
神戸市交通局、神戸市営地下鉄全線開通記念キャンペーンガールとしてもポスターや記念イベント業務等で活躍。
芸能界引退後はリクルート、テンプスタッフなど人材関連業界勤務を経験。

結婚出産、就業ブランクを越え社会復帰したアルバイト先である大手コールセンターで社内2000人の電話
オペレーターの中から応対品質、顧客解約阻止率トップ賞をＷ受賞。
「顔の見えない電話の世界での声だけでのファンづくり」にも成功する。
その経験とノウハウを活かし大手研修会社所属企業研修講師として接客力アップ、管理者育成、応対品質向上、営業力・販売力向上、クレーム対応力アップ研修等を担当。
現在はＯｆｆｉｃｅアイムの代表として「笑顔」「コミュニケーション」「表現力アップ」「チームワーク」に関わる講座・講演・研修を全国各地で開催。

参加した人が元気に笑顔に幸せになれる「わかる」だけではなく今日から「できる」ようになる参加型講演が好評を得ており、講演エージェント最大手の登録講師約8000人の講
師の中からビジネス講演部門では人気講師ランキングで著名人が名を連ねる中、依頼数、実績回数人気ナンバー１に選ばれている。

著書に『愛されるリーダーのための簡単コミュニケーション術』創芸社 がある。

申し込み方法
表のQRコード、「建築士会岐阜支部」ホームページ、または下記申し込み欄に記載の上ファックス（058-268-8123）にて申し込みをお願いします。（先着順）
～FAX申し込み欄～

懇親会のおしらせ
セミナー終了後、講師を囲んで交流会を開催します。セミナーでは聞けない話もあります。ぜひご参加ください。（会場近郊、会費4000円程度。要申し込み）

会員の種別 岐阜支部会員・会員外（500円）
氏名 緊急連絡先

メールアドレス 懇親会 参加・不参加


